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Kérjük,	 hogy	 megrendelés	 előtt	 figyelmesen	 olvassa	 el	 az	 Általános	 Szerződési	 Feltételek-et	 és	 szolgáltatásainkat	 tartalmazó
dokumentumot	és	kizárólag	akkor	vegye	igénybe	honlapunk	szolgáltatásait,	amennyiben	a	feltételekkel	maradéktalanul	egyetért!	Ön
a	megrendelése	véglegesítése	előtt	a	jelen	ÁSZF	rendelkezéseket	köteles	és	ajánlott	megismerni.

Jelen	dokumentum	nem	kerül	iktatásra	(utólag	nem	hozzáférhető),	kizárólag	elektronikus	formában	kerül	megkötésre	(nem	minősül
írásba	foglalt	szerződésnek),	magatartási	kódexre	nem	utal.

Vállalkozás	Impresszuma/Szolgáltató	Adatai
Website	név:	BeLeaf	Shop

Név:	Doller	Katalin	Erzsébet	egyéni	vállalkozó

Székhely:	1237.	Budapest,	Szent	László	utca	79.

Nyilvántartásba	vevő	hatóság:	Dél-budapesti	Adó-	és	Vámigazgatósága

Adószám:	90236185-1-43

Nyilvántartási	szám:	59391373

Telefonszám:	+36306703729

E-mail:	info@beleaf.hu

Honlap:	https://beleaf.hu

Bankszámlaszám:	11600006-00000002-00474735

Szerződés	nyelve:	magyar

Tárhely	szolgáltató	adatai
Név:	UNAS	Online	Kft.

Székhely:	9400.	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Elérhetőség:	unas@unas.hu

Weboldal:	https://unas.hu

Jogszabályok
A	szerződésre	a	magyar	jog	előírásai	az	irányadóak:

-2013.évi	V.	törvény	a	Polgári	Törvénykönyvről

-2001.évi	 CVIII.törvény	 az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő
szolgáltatások	egyes	kérdéseiről

-45/2014.	(II.26.)	kormányrendelet	a	fogyasztó	és	a	vállalkozás	közötti	szerződések	részletes	szabályairól

-2011.évi	CXII.törvény	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról

-az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2016/679	rendelete	(2016.04.27.)	a	természetes	személyeknek	a	személyes	adatok	kezelése
tekintetében	 történő	védelméről	 és	 az	 ilyen	adatok	 szabad	áramlásáról,	 valamint	 a	95/46/EK	 rendelet	 hatályon	kívül	 helyezéséről
(általános	adatvédelmi	rendelet)

-az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2018/302	rendelete	(2018.02.28.)	a	belső	piacon	belül	a	vevő	állampolgársága,	 lakóhelye
vagy	 letelepedési	 helye	 alapján	 történő	 indokolatlan	 területi	 alapú	 tartalomkorlátozással	 és	 a	 megkülönböztetés	 egyéb	 formáival
szembeni	fellépésről,	valamint	a	2006/2004/EK	és	az	EU2017/2394	rendelet,	továbbá	a	2009/22/EK	irányelv	módosításáról

-1997.évi	CLV	törvény	a	fogyasztóvédelemről

-151/2003.	(IX.22.)	kormányrendelet	a	tartós	fogyasztási	cikkekre	vonatkozó	kötelező	jótállásról

-1999.évi	LXXVI.törvény	a	szerzői	jogról

-19/2014.	(IV.29.)	NGM	rendelet	a	fogyasztó	és	vállalkozás	közötti	szerződés	keretében	eladott	dolgokra	vonatkozó	szavatossági	és
jótállási	igények	intézésének	eljárási	szabályairól

-373/2021.(VI.30.)	a	fogyasztó	és	vállalkozás	közötti,	az	áruk	adásvételére,	valamint	a	digitális	tartalom	szolgáltatására	és	digitális
szolgáltatások	nyújtására	irányuló	szerződések	részletes	szabályairól	szóló	Kormányrendelet.

Jelen	szabályzat	2024.12.08.	napjától	hatályos	és	visszavonásig	hatályban	marad.	A	Szolgáltató	jogosult	egyoldalúan	módosítani	a
Szabályzatot.	 Módosítási	 körülmények	 lehetnek:	 szállítási	 költség	 változása,	 vállalkozással	 kapcsolatos	 változások,	 üzleti	 érdek,
jogszabály	változása	és	hatályba	lépése.

Szolgáltató	minden	jogot	fenntart	magának	mind	a	weboldal	és	annak	bármely	részlete	és	az	abban	megjelenő	tartalmak,	bármely
részletének	letöltése,	elektronikus	tárolása,	feldolgozása	és	értékesítése	a	Szolgáltató	írásos	hozzájárulása	nélkül.

Általános/Alapvető	Rendelkezések
A	jelen	ÁSZF-ben	nem	szabályozott	kérdésekre	s	a	jelen	ÁSZF	értelmezésére	a	magyar	jog	az	irányadó,	különös	tekintettel	a	Polgári
Törvénykönyvről	szóló	2013.évi	V.törvény	és	az	elektronikus	kereskedelmi	szolgáltatások	az	információs	társadalommal	összefüggő
szolgáltatások	egyes	kérdéseiről	szóló	2001.évi	CVIII.	 törvény,	valamint	a	 fogyasztó	és	a	vállalkozás	közötti	szerződések	részletes
szabályairól	 szóló	 45/2014.)II.26.)	 Korm.	 rendelet,	 valamint	 a	 fogyasztó	 és	 vállalkozás	 közötti,	 az	 áru	 adásvételére,	 valamint	 a
digitális	 tartalom	 szolgáltatására	 és	 digitális	 szolgáltatások	 nyújtására	 irányuló	 szerződések	 részletes	 szabályairól	 szóló	 373/2021.
(VI.30.)	Korm.	rendelet	vonatkozó	rendelkezéseire.	A	vonatkozó	jogszabályok	kötelező	rendelkezései	a	felekre	külön	kikötés	nélkül	is
irányadók.

Vállalkozó	a	2007.évi	CXXVII.törvény	175.paragrafusa	szerinti	 elektronikus	 számlázót	alkalmaz	melyet	a	 jelen	ÁSZF	elfogadásával
beleegyezését	adja	az	elektronikus	számla	alkalmazásához.
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A	 megjelenített	 termékek	 kizárólag	 online	 rendelhetők	 meg.	 A	 termékekre	 vonatkozóan	 megjelenített	 árak	 forintban	 értendők,
tartalmazzák	a	törvényben	előírt	áfát,	azonban	nem	tartalmazzák	a	szállítás	díját.	Külön	csomagolási	költség	nem	kerül	felszámításra.

Amennyiben	 akciós	 ár	 kerül	 bevezetésre,	 Szolgáltató	 teljeskörűen	 tájékoztatja	 a	Vevőt	 az	 akció	 időtartamáról,	melyet	weboldalán
jelzi.

A	webshopban	Szolgáltató	 részletesen	 feltünteti	 a	 termék	 nevét,	 leírását,	 fotót	 jelenít	meg,	mely	 képek	 eltérhetnek	 a	 valóságtól,
bizonyos	esetekben	 illusztrációként	 is	 szerepelhet.	A	kiszállított	 termék(ek)	az	Eladó	 (Szolgáltató)	 tulajdonában	marad	mindaddig,
amíg	a	vételár,	azaz	a	számlázott	összeg	teljes	egészében	meg	nem	történik.

Vásárlás	menete
Lépjen	be	webáruházunkba	és	válassza	ki	a	megvásárolni	kívánt	terméket,	termékeket	és	helyezze	a	„Kosárba”.

Amennyiben	több	darabot	szeretne	egy	termékből	akkor	a	darabszámot	a	„plusz”	gombbal	tudja	megtenni.

Rendelését	véglegesíteni	úgy	tudja,	hogy	kattintson	a	kosár	gombra	mely	a	jobb	felső	sarokban	látható.

Ellenőrizze	le	a	kosár	tartalmát.	Itt	lehetősége	van	módosítani	mind	a	tételben,	mind	a	mennyiségben	egyaránt.	Továbbá	itt	tudja	az
esetleges	tételt	törölni.

A	folytatáshoz	kattintson	a	"Rendelés"	gombra.

Következő	 lépésként	 az	Adatokat	 szükséges	megadni.	 Itt	 kell	 feltüntetni	 a	 számlázási,	 fizetési	módokat.	Kérjük	ezt	 ellenőrizze	 le!
Hiba	esetén	a	szerkesztés	gombbal	tudja	változtatni.

Válassza	ki	a	szállítási	módot.	Adja	meg	a	szállítási	címet.	Ha	máshova	szeretné	kérni	a	rendelt	 terméket,	mint	a	számlázási	cím,
akkor	az	új	szállítási	cím	gombra	kattintva	ezt	megteheti.

Szállítással	kapcsolatosan	közlendője	van	akkor	a	Megjegyzés	rovatban	ezt	megteheti.

Tovább	lépve	a	fizetési	módot	válassza	ki.	Biztonságos	fizetésnek	ajánljuk	a	banki	átutalást.

Tovább	gombra	kattintva	Véglegesítheti	az	online	rendelését,	miután	még	egyszer	ellenőrzi	a	megadott	adatokat.	Visszalépéssel	még
tudja	módosítani.

Szolgáltató	 a	 megadott	 adatoknak	 megfelelően	 jogosult	 és	 köteles	 a	 szerződést	 teljesítani,	 továbbá	 a	 szerződéshez	 kapcsolódó
számlát	kiállítani.

Elállás	joga
-Az	 Európai	 Parlament	 és	 a	 Tanács	 2011/83/EU	 számú	 irányelvének,	 továbbá	 a	 fogyasztó	 és	 a	 vállalkozás	 közötti	 szerződések
részletes	 szabályairól	 szóló	 45/2014.	 (II.26.)	 Korm.rendelet	 szabályozása	 értelmében	 Fogyasztó	 a	 megrendelt	 termék	 kézhez
vételétől	számított	14	napon	belül	 indokolás	nélkül	elállhat	a	szerződéstől,	visszaküldheti	a	megrendelt	terméket.	Jelen	tájékoztató
hiányában	jogosult	Fogyasztó	1	év	elteltéig	gyakorolni	az	elállási	jogát.	Ha	a	Szolgáltató	a	termék	kézhezvételének	vagy	a	szerződés
megkötésének	napjától	számított	14	nap	lejártát	követően,	de	12	hónapon	belül	megadja	a	tájékoztatást,	úgy	az	elállásra	nyitva	álló
határidő	e	tájékoztatás	közlésétől	számított	14	nap.

-A	Fogyasztó	az	elállási	 jogát	gyakorolhatja	az	erre	vonatkozó	egyértelmű	nyilatkozatával,	vagy	a	45/2014.(II.26.)	Korm.	rendelet
2.mellékletében	meghatározott	nyilatkozat-minta	útján.

-A	Fogyasztó	határidőben	gyakorolja	elállási	jogát,	amennyiben	a	termék	kézhezvételétől	számított	14.nap	lejárta	előtt	elküldi	elállási
nyilatkozatát.	 Írásban	 történő	elállás	esetén	elég	csak	az	elállási	nyilatkozatot	elküldeni	14	napon	belül.	Postai	úton	 történő	 jelzés
alkalmával	a	postára	adás	dátumát,	email-en	keresztül	történő	értesítés	esetén	az	email	küldésének	idejét	veszi	figyelembe.

-Az	 elállási	 jog	 gyakorlására	 nyitva	 álló	 idő	 attól	 a	 naptól	 számított	 14	 nap	 elteltével	 jár	 le,	 amelyen	 Fogyasztó,	 vagy	 az	 általa
megjelölt,	a	fuvarozótól	eltérő	harmadik	személy	a	terméket	átveszi.

-A	Fogyasztó	a	szerződés	megkötésének	napja,	és	a	termék	átvételének	napja	közötti	időszakban	is	gyakorolhatja	elállási	jogát.

-A	termék	visszaküldésnek	költségét	a	Fogyasztónak	kell	viselnie,	a	vállalkozás	nem	vállalta	e	költség	viselését.

-Az	elállási	jog	gyakorlása	esetén	a	Fogyasztót	a	termék	visszajuttatásának	költségén	kívül	más	költség	nem	terheli.

-Nem	 illeti	meg	az	elállási	 jog	Fogyasztót	olyan	nem	előre	gyártott	 termék	esetében,	amelyet	a	Fogyasztó	utasítása	alapján	vagy
kifejezett	kérésére	állítottak	elő,	vagy	olyan	termék	esetében,	amelyet	egyértelműen	a	Fogyasztó	személyére	szabtak.

Az	elállási	jog	az	alábbi	esetekben	nem	gyakorolható
-a	szolgáltatás	maradéktalan	teljesítése	után	azonban,	ha	szerződés	fizetési	kötelezettséget	keletkeztet	a	fogyasztó	számára,	jelen
kivételi	esetre	csak	akkor	lehet	hivatkozni,	ha	a	teljesítés	a	fogyasztó	kifejezett	előzetes	beleegyezésével	és	annak	a	fogyasztó	általi
tudomásulvételével	kezdődött	meg,	hogy	elviszíti	elállási	jogát,	amint	a	vállalkozás	maradéktalanul	teljesítette	a	szerződést,

-olyan	Áru	vagy	szolgáltatás	tekintetében,	amelynek	ára,	illetve	díja	a	pénzpiac	vállalkozás	által	nem	befolyásolható,	az	elállási	jog
gyakorlására	meghatározott	határidő	alatt	is	lehetséges	ingadozásától	függ,

-olyan	nem	előre	gyártott	Áru	esetében,	amelyet	a	fogyasztó	utasítása	lapján	vagy	kifejezett	kérésére	állítottak	elő,	vagy	olyan	Áru
esetében,	amelyet	egyértelműen	a	fogyasztó	személyére	szabtak,

-romlandó	vagy	minőségét	rövid	ideig	megőrző	Áru	tekintetében,

-olyan	 zárt	 csomagolású	Áru	 tekintetében,	 amely	 egészségvédelmi	 vagy	 higiéniai	 okokból	 az	 átadást	 követő	 felbontása	 után	 nem
küldhető	vissza,

-olyan	Áru	tekintetében,	amely	jellegénél	fogva	az	átadást	követően	elválaszthatatlanul	vegyül	más	Áruval,

-olyan	 alkoholtartalmú	 ital	 tekintetében,	 amelynek	 tényleges	 értéke	 a	 vállalkozás	 által	 nem	 befolyásolható	 módon	 a	 piaci
ingadozásoktól	 függ,	 és	 amelynek	 áráról	 a	 felek	 az	 adásvételi	 szerződés	 megkötésekor	 állapodtak	 meg,	 azonban	 a	 szerződés
teljesítésére	csak	a	megkötéstől	számított	harmincadik	napon	követően	kerül	sor,

-olyan	vállalkozási	szerződés	esetében,	amelynél	a	vállalkozás	a	fogyasztó	kifejezett	kérésére	keresi	fel	a	fogyasztót	sürgős	javítási
vagy	karbantartási	munkálatok	elvégzése	céljából,

-lezárt	csomagolású	hang-,	 illetve	képfelvétel,	valamint	számítógépes	szoftver	példányának	adásvétele	tekintetében,	ha	az	átadást
követően	a	fogyasztó	a	csomagolást	felbontotta,

-hírlap,	folyóirat	és	időszaki	lap	tekintetében,	az	előfizetéses	szerződések	kivételével,

-nyilvános	árverésen	megkötött	szerződések	esetében,

-lakáscélú	 szolgáltatás	 kivételével	 szállásnyújtásra	 irányuló	 szerződés,	 fuvarozás,	 személygépjármű-kölcsönzés,	 étkeztetés	 vagy
szabadidős	 tevékenységekhez	 kapcsolódó	 szolgáltatásra	 irányuló	 szerződés	 esetében,	 ha	 a	 szerződésben	meghatározott	 teljesítési



határnapot	vagy	határidőt	kötöttek	ki,

-a	 nem	 tárgyi	 adathordozón	 nyújtott	 digitális	 tartalom	 tekintetében,	 ha	 az	 Eladó	 a	 fogyasztó	 kifejezett,	 előzetes	 beleegyezésével
kezdte	meg	 a	 teljesítést,	 és	 a	 fogyasztó	 e	 beleegyezésével	 egyidejűleg	 nyilatkozott	 annak	 tudomásul	 vételéről,	 hogy	 a	 teljesítés
megkezdését	követően	elveszíti	az	elállási	jogát,	továbbá	a	vállalkozás	visszaigazolást	küldött	a	fogyasztó	részére.

Fogyasztó	elállása	esetén	eladó	kötelezettségei
Ha	a	fogyasztó	a	45/2014.(II.26.)	Korm.	rendelet	22.paragrafusnak	megfelelően	eláll	a	szerződéstől,	az	Eladó	legkésőbb	az	elállásról
való	 tudomásszerzésétől	 számított	 14	 napon	 belül	 visszatéríti	 a	 fogyasztó	 által	 ellenszolgáltatásként	 megfizetett	 teljes	 összeget,
ideértve	a	teljesítéssel	összefüggésben	felmerült	költségeket,	így	a	szállítási	díjat	is.	Ez	a	rendelkezés	nem	vonatkozik	a	legkevésbé
költséges	szokásos	fuvarozási	módtól	eltérő	fuvarozási	mód	választásával	okozott	többletköltségekre.

Eladó	a	fogyasztónak	visszajáró	összeget	a	fogyasztó	által	igénybe	vett	fizetési	móddal	megegyező	módon	téríti	vissza.	A	fogyasztó
kifejezett	beleegyezése	alapján	az	Eladó	a	visszatérítésre	más	fizeti	módot	is	alkalmazhat,	de	a	fogyasztót	ebből	adódóan	semmilyen
többletdíj	nem	terhelheti.	A	fogyasztó	által	hibásan	és/vagy	pontatlanul	megadott	bankszámlaszám,	vagy	postai	cím	következtében
történő	késedelem	miatt	az	Eladót	felelősség	nem	terheli.

Ha	a	fogyasztó	kifejezetten	a	legkevésbé	költséges	szokásos	fuvarozási	módtól	eltérő	fuvarozási	módot	választ,	az	Eladó	nem	köteles
visszatéríteni	az	ebből	eredő	többletköltségeket.	Ilyen	esetben	a	feltüntetett	általános	szállítási	díjtételek	erejéig	áll	fenn	visszatérítési
kötelezettségünk.

Az	 Eladó	 mindaddig	 visszatarthatja	 a	 fogyasztónak	 visszajáró	 összeget,	 amíg	 a	 fogyasztó	 az	 Árut	 vissza	 nem	 szolgáltatta,	 vagy
kétséget	 kizáróan	 nem	 igazolta,	 hogy	 azt	 visszaküldte,	 a	 kettő	 közül	 a	 korábbi	 időpontot	 kell	 figyelembe	 venni.	 Utánvéttel	 vagy
portósan	feladott	küldeményeket	nem	áll	módunkban	elfogadni.

Elállás	vagy	felmondás	esetén	fogyasztó	kötelezettségei
Ha	 a	 fogyasztó	 a	 45/2014.(II.26.)	 Korm.	 rendelet	 22.	 paragrafusának	 megfelelően	 eláll	 a	 szerződéstől,	 köteles	 az	 Árut
haladéktalanul,	de	legkésőbb	az	elállás	közlésétől	számított	14	napon	belül	visszaküldeni,	illetve	az	Eladónak	vagy	az	Eladó	által	az
Áru	 átvételére	 meghatalmazott	 személynek	 átadni.	 A	 visszaküldés	 határidőben	 teljesítettnek	 minősül,	 ha	 a	 fogyasztó	 az	 Árut	 a
határidő	 lejárta	 előtt	 elküldi.	 A	 fogyasztó	 viseli	 az	 Áru	 visszaküldésének	 közvetlen	 költségét.	 Az	 Árut	 az	 Eladó	 címére	 kell
visszaküldeni.

Megrendelések	feldolgozása	és	teljesítés
A	megrendelések	feldolgozása	munkanapokon	24	órán	belül	történik.	Rendelés	leadására	hétvégén	és	munkaszüneti	napokon	is	van
lehetősége,	 mely	 a	 következő	 munkanapon	 kerül	 feldolgozásra.	 Az	 Eladó	 minden	 esetben	 elektronikus	 úton	 visszaigazolja,	 hogy
mikor	tudja	teljesíteni	a	megrendelését.

Vevő	vásárlás/regisztráció	során	megadott	valótlan,	vagy	más	személyhez	köthető	adatok	esetén	a	létrejövő	elektronikus	szerződés
semmis.	Eladó	kizárja	felelősségét,	amennyiben	Vevő	más	nevében,	más	személy	adataival	veszi	igénybe	szolgáltatásait.

Eladót	 a	 Vevő	 által	 tévesen	 és/vagy	 pontatlanul	 megadott	 adatokra	 visszavezethető	 szállítási	 késedelemért,	 illetve	 egyéb
problémáért,	hibáért	semminemű	felelősség	nem	terheli.

Ha	 az	 Eladó	 a	 szerződésben	 vállalt	 kötelezettségét	 azért	 nem	 teljesíti,	 mert	 a	 szerződésben	 meghatározott	 termék	 nem	 áll
rendelkezésére,	köteles	erről	a	Fogyasztót	haladéktalanul	tájékoztatni.

Az	 Eladó	 nem	 vállal	 felelősséget	 az	 esetleges	 technikai	 ismertetők,	 leírások	 a	 beszállító,	 vagy	 rajta	 kívül	 álló	 okok	miatt	 történő
előzetes	bejelentés	nélküli	változása	miatt.	Az	Eladó	fenntartja	a	jogot	a	már	visszaigazolt	megrendelések	visszautasítására	részben,
vagy	teljes	egészben.	Részben	történő	teljesítés	kizárólag	a	Fogyasztóval	történő	egyeztetést	követően	kerülhet	sor.

Kiskorú,	vagy	cselekvőképességében	korlátozott	személy	csak	törvényes	képviselője	beleegyezésével	veheti	igénybe	a	szolgáltatást.
Az	 Eladónak	 nem	 feladata	 és	 nincs	 is	 rá	 lehetősége,	 hogy	 megismerje,	 illetve	 kiderítse	 ki	 rendelt	 az	 online	 tranzakció	 során	 a
felhasználói	oldalon,	ezért	a	felelősség	kizárólag	a	Vevőt	terheli.

Abban	az	esetben,	ha	a	Vevő	nem	fogadja	el	az	ÁSZF-t	és	nem	járul	hozzá	az	adatkezeléshez	köteles	a	rendelést	megszakítani.

A	megrendelésre	vonatkozóan	az	általános	teljesítési	határidő	a	rendelés	visszaigazolásától	számított	legfeljebb	30	nap.

Az	Értékesítési	Rendszerben	történt	rendeléssel	minden	vásárló	kijelenti,	hogy	elfogadja	jelen	üzletszabályzatot,	és	tisztában	van	az
értékesítés	(vásárlás),	ezen	szabályzatban	rögzített	menetével.

Az	 Értékesítési	 Rendszerben	 történt	 rendelést	 az	 Eladó	 csak	 akkor	 tudja	 elfogadottnak	 tekinteni,	 illetve	 regisztrálni,	 ha	 a	 Vevő	 a
rendeléssel	 kapcsolatos	 regisztrációs	 oldalon	 található	 rovatokat	 maradéktalanul	 kitölti.	 Ennek	 elmulasztásából	 eredő	 zavarokért,
károkért,	illetve	a	folyamat	közben	felmerülő	technikai,	adatátviteli	problémákért	az	Eladó	felelősséget	nem	vállal.

A	Vevő	köteles	a	házhozszállítás	alkalmával	a	csomag	épségéről	és	sérülés	mentességéről	meggyőződni.	Amennyiben	probléma	merül
fel	kérjük	jegyzőkönyvbe	rögzíteni,	mert	ennek	hiányában	utólagos	reklamációt	nem	áll	módunkban	elfogadni.

A	Vevő	 felelőssége	gondoskodni	 arról,	 hogy	 az	 e-mailben	 vagy	 telefonon	közölt	 időszakban	a	 csomag	átvételét	 biztosítsa,	 vagy	 a
rendelés	kiszállítását	megelőző	24	órán	belül	visszajelezzen,	ha	a	szállítás	időpontja	nem	megfelelő	számára.	Ennek	elmulasztásából
származó	kárért	az	Eladó	nem	vállal	felelősséget.

Amennyiben	a	kiszállítás	során	a	küldemény	kézbesítése,	a	Vevő	hibájából	adódóan	sikertelen,	ennek	tényéről	a	Szállító	értesítést
hagy,	majd	még	egy	alkalommal	ismét	megkísérli	a	küldemény	kézbesítését.	Ha	az	adott	időpont	a	Vevőnek	nem	felel	meg,	ezt	az
Eladónak	köteles	jelezni	és	egy	új	szállítási	időpontban	megegyezni.	Amennyiben	ez	a	kísérlet	is	sikertelen,	újabb	szállításra	csak	a
Vevő	által	kért	új	időpontban,	s	a	megismételt	szállítás	díjának	újbóli	megfizetése	mellett	kerülhet	sor.

A	Webáruházban	megjelenített	készletinformációk	tájékoztató	jellegűek.	A	Webáruház	mindent	megtesz	azért,	hogy	ezek	az	adatok
naprakészek	legyenek,	azonban	a	raktárkészlet	gyors	mozgásai	miatt	azokat	szavatolni	nem	tudja,	és	így	egyes	(pl.	fogyóban	levő)
termékeket	annak	ellenére	kaphatónak	mutathat	még	az	adott	termékoldal,	hogy	azok	időközben	elfogytak.

A	 fizetendő	végösszeg	a	megrendelés	összesítése	és	visszaigazoló	 levél	alapján	minden	költséget	 tartalmaz.	A	számlát	 fizikailag	a
csomag	tartalmazhatja,	de	minden	esetben	pdf	formában	a	megadott	email	címre	megküldésre	kerül.

Eljárás	hibás	ár	esetében
Nyilvánvalóan	hibásan	feltüntetett	árnak	minősül:
-	a	0	Ft-os	ár,
-	a	kedvezménnyel	csökkentett,	de	a	kedvezményt	tévesen	feltüntető	ár.
Hibás	ár	feltüntetése	esetén	Eladó	felajánlja	az	Áru	valós	áron	történő	megvásárlásának	lehetőségét,	mely	információ	birtokában	a
Vásárló	eldöntheti,	hogy



megrendeli	valós	áron	az	Árut	vagy	minden	hátrányos	jogkövetkezmény	nélkül	lemondja	a	megrendelést.

Jótállás
Ptk.	373/2021.	(VI.30.)	az	irányadó	jogszabály.

Kellékszavatosság
A	151/2003.	(IX.22.)	Korm.	rendelet	hatálya	alá	nem	esik,	mert	Eladó	nem	forgalmaz	jótállás	köteles	terméket.

Fizetési	lehetőségek
-Banki	átutalással:

Ebben	az	esetben	a	rendelés	végösszegét	a	rendelést	visszaigazoló	értesítés	alapján,	az	alábbi	számlaszámra	kérjük	átutalni:

Kedvezményezett	neve:	Doller	Katalin	Erzsébet

Számlaszám:	11600006-00000002-00474735

Bank	neve:	Erste	Bank	Zrt.

Kérjük	a	közlemény	rovatba	feltüntetni	a	rendelési	azonosítót!

	

-Utánvéttel:

Ebben	az	esetben	az	Árut	átvételekor	a	szállítmányozónak	szükséges	kifizetni.	Ennek	díja	a	szállítási	költségen	felül	590	Ft

	

-Simplepay-es	fizetés:

Ebben	az	esetben	a	biztonságos	online	fizetést	választja,	a	Simplepay	felületén	keresztül.

Szállítási	módok	és	szállítási	díjak
MPL	csomagautomata/Posta	Partner/Postán	maradó	csomag:	990	Ft

Utánvét	esetén	a	szállítási	díjon	felül,	az	utánvét	díja	+590	Ft

	

MPL	házhozszállítás:	1.990	Ft

Utánvét	esetén	a	szállítási	díjon	felül,	az	utánvét	díja	+590	Ft

	

Foxpost	csomagautomata:	1.190	Ft

Utánvét	esetén	a	szállítási	díjon	felül,	az	utánvét	díja	+590	Ft

Csomagolás
Környezetvédelmünk	érdekében	újrahasznosított	és	újrahasznosítható	csomagoló	anyagok	kerülnek	felhasználásra.

Vegyes	rendelkezések
Szolgáltató	és	Felhasználó	vitás	ügyeiket	békés	úton	próbálják	rendezni.

Amennyiben	a	Felhasználónak	valamilyen	panasza	van	a	szerződéssel	vagy	annak	teljesítésével	kapcsolatban,	úgy	panaszát	a	fenti	e-
mail	címen,	vagy	levél	útján	is	közölheti.

Az	 írásbeli	 panaszt	 az	 webáruház	 30	 napon	 belül	 írásban	megválaszolja.	 A	 panaszt	 elutasító	 álláspontját	megindokolja.	 A	 válasz
másolati	példányát	3	évig	megőrzi,	s	azt	az	ellenőrző	hatóságoknak	kérésükre	bemutatja.

Különböző	jogviták	rendezésére	használható	az	egyes	területileg	illetékes	Békéltető	Testület	és	online	vitarendezési	platform	is.

Panasszal	fordulhat	a	Nemzeti	Fogyasztóvédelmi	Hatósághoz	is:

Nemzeti	Fogyasztóvédelmi	Hatóság

Cím:	1088	Budapest,	József	krt.	6.
Levelezési	cím:	1428	Budapest,	PF:20.
Központi	telefonszám:	+36	1	459	4800
E-mail:	nfh@nfh.hu

Fogyasztói	panaszával	fordulhat	a	Budapesti	Békéltető	Testülethez	is:

Budapesti	Békéltető	Testület

Cím:	1016	Budapest,	Krisztina	krt.	99.	III.	em.	310.
Levelezési	cím:	1253	Budapest,	Pf.:	10.
Tel:	06	(1)	488	21	31
E-mail:	bekelteto.testulet@bkik.hu

Szerzői	jogok
Miután	a	https://beleaf.hu,	mint	weboldal	 szerzői	 jogi	műnek	minősül,	 tilos	a	weboldalon	megjelenő	 tartalmak	vagy	azok	bármely
részletének	 letöltése	 (többszörözése),	 újra	 nyilvánossághoz	 történő	 közvetítése,	 más	 módon	 való	 felhasználása,	 elektronikus
tárolása,	feldolgozása	és	értékesítése	a	Szolgáltató	írásos	hozzájárulása	nélkül.

A	 https//:beleaf.hu	 weboldalról	 és	 annak	 adatbázisából	 bármilyen	 anyagot	 átvenni	 írásos	 hozzájárulás	 esetén	 is	 csak	 az	 adott
weboldalra	való	hivatkozással	lehet.

A	 Szolgáltató	 fenntartja	 minden	 jogát	 szolgáltatásának	 valamennyi	 elemére,	 a	 domain-neveire,	 az	 azokkal	 képzett	 másodlagos
domain	nevekre	valamint	az	internetes	reklámfelületeire.

Tilos	 a	 https//:beleaf.hu	weboldaltartalmának,	 illetve	 egyes	 részeinek	 adaptációja	 vagy	 visszafejtése;	 a	 felhasználói	 azonosítók	 és
jelszavak	 tisztességtelen	módon	 történő	 létesítése,	 bármely	 olyan	 alkalmazás	 használata,	 amellyel	 a	 https//:beleaf.hu	weboldalon

https://beleaf.hu/
https://beleaf.hu/
https://beleaf.hu/
https://beleaf.hu/


vagy	azok	bármely	része	módosítható	vagy	indexelhető.

Az	adatvédelmi	törvény	(1995.	évi	CXIX.	Tv.)	értelmében	tájékoztatjuk,	hogy	személyes	adatait	a	Szolgáltató	csak	tevékenységéhez
szükséges	 célokra	 használja	 fel,	 harmadik	 fél	 részére	 semmilyen	 esetben	 sem	 adja	 ki,	 ez	 alól	 egyedüli	 kivételt	 a	 rendelés
teljesítéséhez	szükséges	alvállalkozók	képeznek,	akiknek	természetesen	szükséges	ezen	információk	átadása	(pl.	futárszolgálat).

A	 felhasználó	 tudomásul	 veszi	 a	 tájékoztatást,	 hogy	 az	 adatkezeléshez	 történő	 hozzájárulását	 bármikor	 módosíthatja,	 illetve
visszavonhatja,	továbbá	kérheti	személyes	adatai	helyesbítését,	törlését,	tájékoztatást	kérhet	az	adatkezelésről.

A	Szolgáltató	fenntartja	a	jogot	a	vásárlás	feltételeit	és	szabályait,	a	jelen	szabályzatot	bármikor	indoklás	és	külön	értesítés	nélkül,
egyoldalúan	módosítani.	A	módosítások	a	közzétételük	időpontjától	kezdve	hatályosak	és	alkalmazandók.


